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Bestellverfahren für Pass und Kombiangebot Pass/ID 
 
Bestellung per Internet unter www.schweizerpass.ch oder telefonische Bestellung bei der Kantona-
len Ausweisstelle in St. Gallen: 
 
Migrationsamt des Kantons St. Gallen 
Ausweisstelle 
Oberer Graben 32 
9001 St. Gallen 
Telefon 071 229 36 31 
Fax 071 229 48 66 
 
Öffnungszeiten: 
Montag bis Freitag 
08.00-11.30 Uhr und 13.30-17.00 Uhr 
 
Eine detaillierte Wegbeschreibung finden Sie auf der Homepage der Ausweisstelle unter: 
http://www.sg.ch/home/sicherheit/Pass___Identitaetskarte/Wegbeschreibung.html 
 
 
Notpassstelle Flughafen Zürich, Kloten 
Check-in 2 
Öffnungszeiten: täglich von 05.30 bis 21.30 Uhr 
Telefon 044 655 57 65 
 
 
Erfassung biometrische Daten: 

Bei der persönlichen Vorsprache bei der Ausweisstelle wird die Identität geprüft und die für die Aus-
stellung des neuen Passes notwendigen Daten erfasst (Gesichtsbild, zwei Fingerabdrücke). 
 
Mitzubringende Dokumente: 

Zu persönlichen Vorsprache sind der abgelaufene/gültige Pass und Identitätskarte mitzubringen. 
 
Lieferzeit Pass und Kombiangebot: 

Die Lieferzeit für den neuen Pass und das Kombiangebot beträgt maximal 10 Arbeitstage nach per-
sönlicher Vorsprache und Bezahlung bei der Ausweisstelle. 
 
Verlust ID oder Pass: 

Bei Verlust ist eine Verlustanzeige von der Polizei vorzulegen, damit ein neues Reisedokument be-
antragt werden kann. 
 
Weitere Antworten auf Fragen zum Pass gibt es zudem unter der kostenlosen Telefon-Hotline 0800 
820 008. Zusätzliche Informationen finden Sie auch unter www.schweizerpass.ch. 
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Bestellverfahren für ID 

 
 
Wer nur eine Identitätskarte beantragen will, kann das auf dem Einwohneramt der Wohngemeinde 
machen. Eine persönliche Vorsprache ist notwendig (bei minderjährigen Kindern ist zusätzlich die 
Unterschrift eines Elternteils notwendig). 
 
Für die Beantragung benötigt man die alte Identitätskarte und ein aktuelles Passfoto (gemäss unten-
stehenden Richtlinien). 
 
Wenn der alte Ausweis bereits eingezogen werden kann und die Bezahlung erfolgt, wird die neue ID 
nach Ausstellung direkt nach Hause gesandt. 
 
 
 
Fotomuster: 

• Nicht älter als 6 Monate 

• Bildgrösse 35 x 45 mm (ohne Rand) 

• Frontalaufnahme (Schultern gerade und direkt in Kamera bli-
cken) 

• Mund geschlossen 

• Kinn bis zur Schädeldecke mindestens 29 mm, höchstens 34 
mm 

• Gesicht zentriert, Nase auf der Mittellinie 

• Bei voluminösem Haar: Gesichtshöhe mindestens 29 mm (Haare 
dürfen ausnahmsweise Rand überschreiten) 

• Kinder unter 11 Jahren: Gesichtshöhe mindestens 23 mm 

• Brillenträger: Keine Spiegelung der Brillengläser 

 
 

 
 
 
 
 
 
Gebühren (inkl. Portokosten Fr. 5.00) 
 

  Identitätskarte 

(IDK)  

Pass 10* Kombi*  

(Pass 10 und IDK) 

provisorischer 

Pass* 

Kinder und Jugendliche bis zum 18. voll-

endeten Lebensjahr  
CHF 35.00 CHF   65.00 CHF   78.00 CHF 100.00 

Erwachsene CHF 70.00 CHF 145.00 CHF 158.00 CHF 100.00 

* Bestellung nur über die Kantonale Ausweisstelle St. Gallen möglich 

 


